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OM OSS

VAR VI ARBETAR

Viarbetar framst i Centralasien, Mellandstern
och Nordafrika. Vi stravar efter att vara
brobyggare och fredsmaklare och narma

oss individer med hjartan av tro och tillit
samt en attityd av larande. Detta tankesatt,
tillsammans med vara langsiktiga strategier
och vart fokus pa kultur- och sprakinlarning,
har gjort oss till en organisation som ar
respekterad och framgangsrik inom bistands-
och utvecklingssamarbete, dven i dessa ofta
bortgldmda regioner och deras komplexa
miljoer.

Afghanistan, Irak, Jordanien,
Kazakstan, Nordmakedonien, Turkiet,
Sverige (internationella hégkvarteret)

SAMARBETSPARTNERS:

Kirgizistan, Marocko,
Nordafrika, Tadzjikistan, Pakistan

dVL3IgUVv IN dVA
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Operation Mercy inom ramen for
internationell utveckling

Forra aret inledde jag mina tankar i arsrapporten pa
temat komplexitet och stérningar - 2024 har verkligen
intevaritannorlunda. Trots det kvarstar min slutsats fran
forra aret: vi tar oss an komplexiteten for att aterskapa
hopp, bygga kapacitet och framja gemenskap!

En av mina hojdpunkter under 2024 och ett vackert exempel pa
var vision i handling var mitt forsta besék nagonsin i Mosul i Irak.
Jag fick méjlighet att traffa manniskor som har 6verlevt nagra av
de vérsta fasorna i modern historia men som nu ateruppbygger
sin stad med gladje, hopp och mycket skonhet. Vart teams
bidrag till detta lyfte verkligen min anda och gav mig energi att
fortsatta vart viktiga arbete under resten av aret.

Varvarldbliralltmerpolariserad.Narjagser padeninternationella
utvecklingssektorn malar den sammankopplade politiken upp
en mork och nedsldende bild. Forr talade vi om att lokalisera
bistdndet och starka de nationella samarbetspartnerna, men nu
gor nationalismen och "vi forst”-politiken i manga vastlander att
dessa lokala partners ar avskurna fran resurser.

Vi pa Operation Mercy vet att det inte ar vid skrivborden i
vastlanderna som forandringen sker, utan pa marken, i samhallet,
bland ménniskorna. Mer an nagonsin far vi som lever och arbetar
langsiktigt bland vara samarbetspartners vara den rost som
behover horas i en varld av alltfor enkla och snabba svar. Den
uthallighet och det langsiktiga partnerskap som Operation Mercy
erbjuder, och det professionella larande och de insikter vi far fran
detta, kan bidra till att skapa férandring i en polariserad varld.

Myndigheterochandrastoragavogivare minskarfinansieringen
av de enorma behoven runt om i varlden. Trots att endast en
liten del av var finansiering kommer fran statliga institutioner
har viupplevt ett av de svaraste arenivar historia nar det galler
att finansiera vara projekt. Trots att vi ofta arbetar fran hand
till mun har vi anda kunnat fortsatta att radda liv, starka de
marginaliserade och bygga upp en gemenskap for dem som
saknar hopp.

Om du som laser detta har bidragit ekonomiskt till vart arbete
under 2024, 13t mig sdga ett stort TACK. Vi skulle inte kunna



Vi tar oss an komplexiteten for
att férnya hopp, 6ka kapacitet
och framja gemenskap!

utféra vart arbete utan er - ni som ger mindre manatliga gavor,
ni som ger storre bidrag fran privata filantropiska stiftelser, ni
som samlar in pengar for var rakning och ni som foresprakar
vart arbete - tack for att ni star vid var sida.

Nar vi mots som en trosbaserad bistandsorganisation blir
vi forvanade over vad som hander runt omkring oss. Vi vill
strava efter fred och fokusera pa strategier som bygger upp
ett holistiskt valbefinnande i samhdllena. Samtidigt ser vi hur
utrymmet for det civila samhallet krymper alltmer, inte bara i
utvecklingslanderna utan ocksa i vara hemlander.

Som hoppets folk ar vi kallade att kliva in i detta utrymme,
att mota stormen och tala fred och hopp i den. Vi dr mer an
ndgonsin tidigare kallade att vara pd plats, interagera direkt
med de behdvande och bygga broar mellan kulturer och
nationer och de intressenter som stoder oss.

Jag tror attvi befinner oss i entid da vi, som troende manniskor,
mer dn ndgonsin ar kallade att dlska vara grannar globalt och

lokalt. Vi ar kallade att ge mat till de hungriga och att bekdmpa
orattvisor. Nar vi inte langre kan forlita oss pa och vanta pa
att samhallet som helhet ska bli mer manskligt och bygga ett
gott och rattvist samhalle, ar det upp till oss att féregd med
gott exempel och fortsatta vart arbete. Vara gdvor och vara
béner samverkar for att fornya hopp, 6ka kapacitet och framja
gemenskap dar vi ser vardet i varje manniska och karleken till
allavara grannar.

Tack for att ni fortsatter att samarbeta med oss i dessa
stravanden under 2025.

Med vanliga halsningar,,

/445\0‘@\ ‘

Andrea Vogt,
Internationell direktor, februari 2025

JOULMIYIA dVA NYHd
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»Vi arbetar tillsammans
med andra for att férnya
hopp, 6ka kapacitet och
- framja gemenskap«




VAR UPPDRAGSBESKRIVNING

Var vision ar att arbeta i partnerskap
med andra for att féornya hopp, 6ka
kapaciteten och framja gemenskap ge-
nom bistands- och utvecklingsprojekt
som hjalper till att forandra liv - andras
saval som vara egna.

Organisationens uppdrag

och syfte samt var
forandringsprocess

Operation Mercy ar en internationell bi-
stands- och utvecklingsorganisation med
over 30 ars erfarenhet. Organisationens
syfte, som det anges i stadgarna, ar att
bedriva bistands- och utvecklingsarbete,
framst i Nordafrika, Mellandstern, Kau-
kasus och Centralasien. Vi ar en grupp
yrkesverksamma som hjdlper manniskor
som lever i fattigdom och marginaliseras
genom en rad olika projekt for samhalls-
utveckling och humanitért bistand.

Vi gor detta genom att arbeta i partner-
skap med andra for att fornya hopp, 6ka
kapaciteten och framja gemenskap genom
hjdlp- och utvecklingsinitiativ som bidrar till
att forandra liv, inklusive vara egna.

For att kunna bygga upp en férandrings-
process som vi tror kommer att ge be-
stdende hopp och starka, blomstrande
samhallen, som forstar sin egen kapaci-
tet och hur den kan utvecklas, arbetar vi
med foljande tre omraden i dtanke:

Operation Mercy har genom aren byggt
upp en sarskild kompetens inom sex
utvecklingsomraden, som vi kallar vara
"Touchpoints”:

* Hélsovard

» Samhadllsbaserad rehabilitering

« Kvinnors utbildning och rattigheter

* Yrkesutbildning och karaktarsbildning

* Sport och utveckling

* Hallbart jordbruk

Inom dessa omraden har vi mojlighet att
paverka samhallet.

Viengagerar oss i samhallet genom:

» omsesidig styrka och tillgdngsbaserad
strategi

« bidrag och férvandling

« inifrdn och ut- och nedifran och upp-
strateqi

* manniskors egenmakt

« hallbarhet och reproducerbarhet

 multiplikation

* ansvarsskyldighet

« varderings- och rattighetsbaserade
strategier

« realistisk optimism

Densista sidan avvar forandringsprocess ar
vara fem nyckelprioriteringar: bon, profes-
sionalism, fredsskapande, uthdllighet och
partnerskap.

Tillsammans ar dessa tre omraden grunden
for Operation Mercys integrerade strategi
for varaktig och hallbar samhéllsutveckling.

Katastrofhjdlp krdver snabb respons. Aven
har engagerar vi oss med en forenklad form
av vara grundldggande utvecklingsprinciper
och haller vara touchpoints och nyckelpriori-
teringar i atanke for potentiell utveckling pa
langre sikt i ett katastrofdrabbat omrade.

Dviddddn LIVA



Dvddddn LYVYA

MAL OCH RESULTAT

I linje med denna férandringsprocess har vi satt upp
utvecklingsmal for varje Touchpoint-omrade. Nar du gar
vidare till ndsta avsnitt med beréattelser om forandring
sa kommer du att se specifika problemformuleringar och
mal i introduktionerna.

Dessa mal ligger i linje med 6vergripande teman sasom de
globala malen for hallbar utveckling (hallbarhetsmal i Agenda
2030), men de ar ocksa specifika for vara lokala samhallen.

Overgripande mal fér alla vara projekt ar:

Detta galler sarskilt kvinnor, barn och personer med
funktionsnedsattning, men aven flyktingar och intern-
flyktingar vars rattigheter ofta begransas. (Hallbarhetsmal
3,4,5,80ch10)

Detta géller sarskilt manniskor som star infor svalt, brist
pa rent vatten, ohélsa, arbetsléshet och ekonomisk kris.
(Hallbarhetsmal 1, 2,3,6,7,8, 11,12, 13)

Detta galler for alla vara projekt och projektdeltagare,
manniskor som har upplevt diskriminering, marginalise-
ring, trauma och konflikt. (Hallbarhetsmal 10 och 16)



Bon
Professionalism
Fredsskapande

Uthallighet
Partnerskap

Omsesidig styrka
och tillgangsbaserad strategi
Bidrag och omvandling
Vérderings- och rattighetsbaserad strategi
Inifran och ut- och nedifran och upp-strategi
Hallbarhet och reproducerbarhet
Multiplikation
Manniskors egenmakt
Ansvarsskyldighet
Realistisk optimism

Haélsovard

Kvinnors utbildning
och réttigheter

Hallbart jordbruk
Sport och utveckling
Samhallshaserad rehabilitering
Yrkesutbildning och karaktarsbildning

Dviddddn LIdVYA
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VILKA VI AR

Operation Mercy ar en internationell bistands- och
utvecklingsorganisation med huvudkontor i-Sverige. Med
over 30 ars erfarenhet &r vi en grupp yrkesverksamma
fran manga olika lander som hjalper manniskor som lever i
fattigdom och som marginaliserasi 12 lander i Centralasien,
Nordafrika och Mellanéstern genom en rad olika projekt for
samhallsutveckling och humanitart bistand.

Var gemenskap bestar av man och kvinnor, unga och gamla, vi
representerar olika sprak, etniciteter och trosuppfattningar. Aven
om vi ar olika forenas vi i var énskan att'se manniskor lyftas upp,
i och genom samhallet, eftersom vi delar ett hopp som gor det
mojligt for oss att se bortom den smadrta och-det lidande som vi
moter varje dag.




OPERATION MERCY | SIFFROR

UPPDELNING AV DIREKT DELTAGANDE

Samhdllsbaserad rehabilitering 5540
Kvinnors utbildning och rdttigheter 1411
Hdélsa i samhdillet 65 137
Hdllbart jordbruk 3498
Yrkesutbildning

och karaktdrsbildning 5261
Idrott och utveckling 924
Hjdlpinsatser 407
Totalt 81348
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oz 24 302774

Internationella kontorskostnader
jd@mfért med projektkostnader: 1 0% VS 9 0%

dreke) projektiatogore 365770

Fordelning kvinnor och barn 91 %
av direkta

projektdeltagare

man 9%




\Z-zfgl{lttg,r?tti%mar2024 50 417 timmar

Virderat till 10 133 817 kr *

Var motiverade, langsiktiga, professionella och sjélvfinansierade
personal ar en av vara storsta tillgangar. De bidrar med mer an 1/3
av kostnaden for varje genomford insats!
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UTMANING:

Narduger 5000 kronor ldgger vi till volontér-
timmar till ett varde av 2000 kronor. Tillsam-
mans paverkar vi 84 liv genom att fornya hopp,
Oka kapacitet och framja gemenskap.

SVENSK )
INSAMLINGS Swish: 123 90 20 207
koNTo | KONTROLL eller mercy.se/give

* Baserat pa den svenska genomsnittslonen i december 2024: 201 kr/timme
(https://tradingeconomics.com/sweden/wages)
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Bistand efter jordbavningen i Marocko,
Bistand efter 6versvamning i Kazakstan

Antal projekt 2
Totala kostnader 3334615 kr
Marocko 348

Kazakstan 59
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Saiids leende

Saiid stralade, hans leende gick fran o6ra till 6ra. Hans hus
var inte bara fardigt sa att han och hans familj kunde
borja bo i det, men det sag ocksa sa vackert ut med den
naturliga kalkputsen i de traditionella jordnara tonerna
pa yttervaggarna.

Bara ndgra manader tidigare hade Saiid varit mycket skeptisk
nar vi berattade vilken typ av ytbehandling vi hoppades att han
skulle vélja att anvanda for att tacka vaggarna tillverkade av hart
pressade lerstenar (CEB). Den kalkputs som vi foreslog skulle
skapa ett skyddande lager mot regnet samtidigt som vaggarna
skulle kunna andas och darmed underlatta den naturliga
temperaturregleringen i huset. Han var inte helt 6vertygad,
men bestamde sig for att ga vidare med vart férslag, eftersom
han visste att han alltid kunde ta bort putsen och ldgga pa en
modern cementfinish om han verkligen inte gillade kalkputsen.

Men nu var Saiid inte bara nojd med utseendet pa sitt hus,
utan ingenjoren som ansvarade fér ombyggnaden i omradet

insisterade dven pa att alla de andra nybyggda husen skulle
ha samma ytbehandling pa sina yttervaggar! Faktum &r att
byar i ett annat omrade som vi arbetar i, en bra bit fran Saiids
by, nu ocksa har fatt veta att de maste anvanda samma typ av
ytbehandling pa sina hus.

Utseendet paett hus ar naturligtvis inte lika viktigt som det skydd
det ger mot vader och vind och det trygga utrymme det ger for
en familj att leva tillsammans i. Aven pd den fronten &r Saiid ndjd,
eftersom han har accepterat vart erbjudande om att bygga med
CEB. Vi tillbringade nagra manader med att producera blocken
tillsammans med honom precis intill dar hans hus nu ar byggt.
Saiid ar mycket glad éver hur mycket varmare hans hus dr under
vintermanaderna tack vare CEBs fantastiska isoleringsférmaga
jamfort med de moderna cementblock som manga bygger med
idag. Hans fru, dotter och mors liv ar mycket bekvdmare nu nar
de inte behdver uthdrda vinterns kyla i sitt hus. Nar Saiid pratar
om sitt nya hus spricker hans ansikte upp i ett stolt leende.



Hans fru, unga dotter och
mor ér mycket bekvamare nu
nadr de inte behéver utharda
vinterns kyla i sitt hus.

Jordbavningen med magnituden 6,8 i Marocko den 8 september
2023totalforstordeellerforstorde delvismangahusiAtlasbergen
och andra regioner. Operation Mercy svarade inledningsvis
med tillfalliga harbargen och psykiskt och psykosocialt stod. Nu
bygger vi permanenta strukturer, sdsom Saiids hem, och andra
byggnader for att stotta samhallet i stort. Detta ldgger grunden
for vara langsiktiga utvecklingsmal.

d3ISLVSNIATVIH
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SAMHALLSBASERAD
REHABILITERING

I vissa samhallen ar barn med funktionsnedséattning (CWD) och
personer med funktionsnedsattning (PWD) nagra av de som ar
mest marginaliserade och de halls ofta undangémda pa grund av
stigmatisering eller brist pa kunskap.

Operation Mercy arbetar professionellt med Varldshalsoorganisationens
(WHO) strategier for samhallsbaserad rehabilitering och i linje med
konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsattning
(CRPD)iKazakstan, Kirgizistan, Tadzjikistan, Jordanien och norralrak. Nagra
av vara mal ar att stodja och starka barn med funktionsnedsattningar
(CWD) och 'manniskor med funktionsnedsattningar (PWD) och deras
vardgivare, ge dem majligheter och arbeta for 6kad integration.
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Irak, Jordanien , Kazakstan, Irak 120
Kirgizistan, Tadzjikistan Jordanien 89
Kazakstan 276
Kirgizistan 2035
Antal projekt 5 Tadzjikistan 3020

Totala kostnader 4970 582 kr Totalt 5540




Fullt deltagande i skolan!

Romish ar en 10-arig pojke som har
cerebral pares. Forra aret var han
inskriven i skolan men var tvungen
att fa hemundervisning pa grund
av bristande tillgénglighet i skolan.
Ibland besokte hans klasskamrater
honom for en kort stund och han blev
ocksa inbjuden till sociala evenemang
pa skolan, men han var ledsen 6ver
att han inte kunde vara med sina
kamrater, interagera och lara sig med
dem varje dag.

Hans mamma besdkte skolan flera ganger
for att prata med skolledningen och be om
hjalp sa att hennes pojke kunde ga i skolan
tillsammans med andra elever. Skolans
rektor hade redan fatt forfragningar fran
andra foraldrar om att framja inkluderande
undervisning pa skolan. Han ville ge barn

med funktionsnedsdttning en tillganglig
och valkomnande miljé i skolan.

I somras fick var organisation en forfragan
om att bygga en ramp och en tillganglig-
hetsanpassad toalett pa denna skola for att
gora det mojligt for skolan att ta emot barn
med funktionsnedsattningar sa att de kan
umgas och studera med sina kamrater.

Vara samarbetspartners i Tadzjikistan
byggde en ramp och en tillganglighets-
anpassad toalett. Rampen vid skolan ar
inte bara till nytta for barn med funktions-
nedsattning utan dven for dldre och andra
i skolans narhet. Nar Romish kom till skolan
och gick pa rampen for forsta gdngen sa
han:"jag ar sa glad dver att fd vara med min
van varje dag. Jag tycker om att ldsa och
mala nar jag ar pa mina lektioner. Tack for
att ni gav mig den har méjligheten!”

"Jag ar sa glad over att
fa vara med min van
varje dag.”

En daldre larare uttryckte ocksd sin
uppskattning och sa: "Jag alskar att
undervisa barn! Jag har jobbat pa den har
skolan i 10 r. Detta ar verklig utveckling
och tar hansyn till behoven hos alla i var
skola. Det kommer att hjdlpa inte bara barn
med funktionsnedsattningar utan dven
underlatta fér andra skolmedlemmar att ta
sig runt i skolan!”

ONIY3ILITIGVHIY AVI3ISVESTIVYHINVS
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Nar vi traffade

Ahmed foérsta
gangen gick han
mest pa ta, med

benen nagot
inatroterade.

Nyvunnet sjalvfortroende

Femtonarige Ahmed bor i Irak
tilsammans med sin utokade familj.
Han har diagnosen Cerebral Pares och
bada hans hélsenor ar forkortade,
vilket &r vanligt hos barn med Cerebral
Pares. Tyvérr innebar hans annorlunda
satt att ga pa att han upplevde skam
och utanfoérskap i samhallet.

Nér vi traffade Ahmed forsta gangen
gick han mest pa td, med benen nagot
indtroterade. Vi borjade med att ge
honom sjukgymnastiska 6vningar for
att forbattra hans gang, samtidigt som
vi uppmuntrande honom och paminde
honom om hans odndliga varde. Under
loppet av ndgra veckor sag vi sma steg

av forbattring, men vi insdg ocksa att han
skulle ha stor nytta av en operation av sina
forkortade halsenor.

Ett kirurgiskt ingrepp mojliggjordes
genom Operation Mercys samarbete med
en annan ideell organisation som utfor
ortopediska operationer pa personer som
inte har mojlighet att betala for sadan
behandling.

Ahmeds operation genomférdes i slutet av
mars 2024 och han kunde snart dtervanda
till sin hemstad. Var sjukgymnast,
lokala sjukskoterska och socialarbetare
pabdrjade sedan uppféljande
behandlingar. De besdkte Ahmed och



hans familj varje vecka for sarvard och for
att instruera honom i hur han skulle géra
sina postoperativa dvningar.

I maj togs gipset pa bada benen bort och
den sjukgymnastiska rehabiliteringen
inleddes.  Ahmed  fick  noggranna
instruktioner om hur han skulle starka
balen och de nedre extremiteterna samt
hur han skulle stretcha halsenorna for att
forhindra att de stramas at igen.

Ahmeds gang och hdllning har nu
forbattrats avsevart. Hans mamma
berdttade for oss att Ahmed fore
operationen ofta vagrade att besoka
slaktingar eftersom han skamdes for

mycket - men sd ar det inte langre. Han
kanner sig nu fri att lamna huset och ga
pad besok, detta tack vare sitt nyfunna
sjalvfortroende.

Vart nuvarande mal for Ahmed ar att han
skakannasigtillrackligt trygg och saker nar
han gdr, sd att han kan atervandatill skolan
och avsluta sin utbildning. Vi tror att det
hér bara ar borjan pd en uppmuntrande
resa for Ahmed och hela hans famil].

...fore operationen
vagrade Ahmed
ofta att besoka
sina slaktingar
eftersom han
skamdes for
mycket - men sa
ar det inte langre.

ONIY3ILITIGVHIY AVI3ISVESTIVYHINVS
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Jibek har ocksa
borjat anvanda
sina hander till
att leka med
leksaker.

Terapistol

Jibek ar en glad fyraarig flicka som
drabbades av en hjarnskada nédr hon
foll ur sin pappas armar nar hon var en
manad gammal. Vi kan bara forestalla
oss vilken smarta och vilka sjélvanklag-
elser hennes foraldrar gar igenom.

Familien bestamde sig for att flytta fran
landsbygden till huvudstaden for att fa
hjélp med sin dotter. Pappan arbetar hart
i en basar for att kunna forsorja sin familj
och betala fér medicin och behandling.

De horde talas om vart projekt, och nar
vi pratade med varandra stod det snabbt
klart att en stol skulle vara till stor hjalp for
Jibek. Hon kan inte sitta sjalv och tillbringar
darfor storre delen av sin tid liggande
pa golvet. Hon kan inte kontrollera eller
anvanda sina hander ordentligt eftersom
hon inte har haft mojlighet att gora det
nar hon legat pa golvet. Hennes mamma

tycker ocksa att det ar svart att mata Jibek
nar hon inte kan sitta.

Familjen kunde bidra till kostnaden for
en specialanpassad terapistol for Jibek,
och ytterligare medel tillhandahélls fran
projektpengar. Efter ungefar en manad
besokte var socialarbetare Jibek igen. Hon
trivdes verkligen med sin nya stol och
redan efter en kort tid var det tydligt att
hennes kroppshallning hade forbattrats.

Hennes mamma var sd tacksam fér att hon
nu kan ge sin dotter mat mycket lattare.
Jibek har ocksd borjat anvanda sina hander
till att leka med leksaker. Hon skjuter ivag
bollen frdn bordet och blir glad nar hennes
mamma svarar genom att rulla tillbaka
bollen. Detta gor att hon kan interagera
socialt och motiverar henne ytterligare att
anvanda sina armar och hander.



HALLBART JORDBRUK

Destérstautmaningarnaforjordbruketidag ar klimatférandringar,
markférstéringellerforhégsalthaltimarken, vattenbrist, skadedjur
och sjukdomar samt behovet av att trygga livsmedelsforsérjningen
for en vaxande befolkning.

Sedan 2014 har programmet Hallbart Jordbruk for Utveckling (AC4D) i
Jordandalen stéttat jordbrukare med tekniker och lattillganglig teknik for
att 6vervinna dessa utmaningar. I den vidstrackta Jordandalen hjalper
Operation Mercy jordbrukare att etablera produktiva och héllbara
jordbruk for att tillhandahalla farsk och naringsrik frukt och gronsaker till
sina samhallen och for att stodja deras forsorjning.

Jordanien Jordanien 3498
Totalt 3498

Antal projekt 1
Totala kostnader 587737 kr
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Jordbruk i Jordandalen

Vart projekt for jordbrukssamarbete
for utveckling (AC4D) i Jordanien ar-
betar i samhallen for att stodja jord-
brukare med omedelbart anviandbar
och kostnadseffektiv teknik for att
hjélpa till med de mest angeldagna
fragorna inom smaskaligt jordbruk i
Mellanéstern.

Var AC4D-personalsamarbetadeisomras
med familjer pa 30 gardar. De bjods in till
gardarnaijordandalen for forsta gangen
och besokte varje familj tva ganger for
att rddgora med dem om resultaten av

Fahed ar en
jordbrukare i Karama
som odlar mynta och
persilja.

deras jord- och vattenprover och for att
ldra kanna dem battre.

Fahed ar en jordbrukare i Karama som
odlar mynta och persilja. Teamet var
glada over att f& tréffa hans familj och
inleda en dialog med honom om hur han
forvaltar de markomraden som de hyr.
Han rapporterade att en av de viktigaste
frdgorna som han star infor ar volymen
och kvaliteten pd det vatten som han
far fran kanalsystemet. Vart AC4D-team
arbetar med honom for att satta upp en
plan for att gora det mesta av det vatten
han tillhandahalls.



OCH RATTIGHETER

I manga av de samhaéllen dar vi arbetar ses kvinnor som oviktiga
och de saknar mdjlighet att géra sina roster hérda eller fa sina
behov och 6nskemal tillgodosedda.

Den skam som ett samhélle lagger pa en ensamstdende mamma som
lever i fattigdom kanns som stenar som de standigt maste bara med sig i
ryggsacken. Tyngden ar s& outhardligt tung att de tar ut det pa sina familjer
genom att skrika &t dem, forringa dem och ibland fysiskt straffa dem.

En del av kvinnorna som deltar i vara grupper for att starka kvinnors
stalining ar franskilda, en del &r ensamstdende maodrar, en del kommer
fran misshandelsforhallanden och de flesta lever i fattigdom. Genom
projekten ger vi utsatta kvinnor méjlighet att frigéra sin potential. Vi tror att
samhallsmedborgarna har den stdrsta potentialen att férandra sina egna liv,
sina familjer och sina samhallen.
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Kazakstan, Pakistan, Tadzjikistan Kazakstan 1026
Pakistan 66
Tadzjikistan 319
Antal projekt 3 Totalt 1411

Totala kostnader 441 853 kr
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Laskunnighet

bland bergstopparna

Nahida tycker om att studera, men
hon har aldrig haft majlighet att ga i
skolan eftersom hennes foraldrar har
flyttat fran en plats till en annan.

"Jag har alltid haft en 6nskan om att gaiskolan,
men jag kommer fran en herdefamilj och pa
sommaren flyttar vi upp tillhdga betesmarker
i sex manader och tar hand om vara djur”,
forklarar Nahida. "Vara foraldrar har aldrig
gillat utbildning och de har ocksa sagt till oss
att det ar sloseri med tid att ga i skolan.”

Hosten 2024, pa ett falt omgivet av nagra av
de hogsta bergstopparna i Himalaya, tog 25
kvinnor examen fran vart sex manader 1anga
mobila alfabetiseringsprogram fér vuxna dar
de larde sig lasa och skriva for forsta gangen.

Nahida sager: "Nér jag gick pa det har centret
Oppnades mina 6gon och jag insag hur viktigt
det &r med utbildning. Nu kan jag lasa vad
det star pa lakemedelsrecepten. Jag har lart

mig hur viktigt det &r med hdlsa och hygien.
Jag har lart mig nya saker varje dag. Jag &r sa
tacksam for denna séllsynta chans att fa vara
inskriven vid detta center.” »

"Jag har alltid haft en
onskanom attgai
skolan, men jag kommer
fran en herdefamilj

och pa sommaren
flyttar vi upp till

hoga betesmarker i

sex manader och tar
hand om vara djur”,
forklarar Nahida. "Vara
féraldrar har aldrig gillat
utbildning och de har
ocksa sagt till oss att det
ar sloseri med tid att ga i
skolan.”



Verkligheten bakom trafficking:
en gnista av frinet

Vara team besoker en bordell varje
vecka for att ge hopp och omsorg
till de kvinnor som arbetar dar.
Besoken praglas av bade 6gonblick av
samhorighet och tragedi, vilket belyser
den hardaverklighet som dessakvinnor
maoter och deras motstandskraft under
ofattbara omstandigheter.

Under ett besok fick vi veta att en av
kvinnorna hade blivit mérdad av en
klient. Denna kvinna, som var utlandsk
medborgare, hade blivit utsatt for
manniskohandel till bordellen nar hon
bara var 14 &r gammal. Nar hon dog var
hon 22 ar. En vecka tidigare hade hon
berattat om sin drém att g klart skolan
och flytta till USA.

Denna forlust tyngde kvinnorna och det
radde en svar stamning pa bordellen. Den
veckan tillat administratoren (hallicken)
oss att tillbringa extra tid pd bordellen,

Denna kvinna, som var
utlandsk medborgare,
hade blivit utsatt for
manniskohandel till
bordellen nar hon bara
var 14 ar gammal.

eftersom hon férstod att kvinnorna
behovde trost och stod efter den senaste
tragedin. Intressant nog spelade hon
ocksa en skyddande roll genom att
garantera vart teams sakerhet och be
kunderna att vanta medan vi tilloringade
tid med kvinnorna, bad med dem och
lyssnade pa deras beréattelser. Denna
ovanliga dynamik avsldjade komplexiteten
i hennes roll inom systemet.

En annan kvinna, Ai, berattade om
den isolering som kvinnorna upplever.
Hon forklarade att dven om de arbetar

tillsammans vet de inte sd mycket om
varandra och varandras familjer. Denna
brist pd kontakt understryker ytterligare
de utmaningar som de star infor, inte
bara fysiskt utan dven kanslomassigt och
relationsmassigt.

Besoket belyste den harda verklighet som
manniskohandel och exploatering innebdr
och den forlust av dréommar och vardighet
som manga av dessa kvinnor tvingas utsta.
Men det visade ocksa pa kraften i nérvaro,
bon och lyssnande nar det galler att ge
stunder av trost och hopp.
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En ledstjarna for

hopp och egenmakt

Malika, enungkvinnafranTadzjikistan,
ar en gripande aterspegling av de
utmaningar som manga kvinnor i
hennes samhalle star infor. Hon véxte
upp i ett traditionellt samhalle och
moéttes av samhallets férvéntningar
som begrénsade hennes mdéjligheter
och ambitioner. Men genom sitt
deltagande i Women's Empowerment
Project (WEP) kunde Malika 6vervinna
de hinder hon métte och frigora sin
sanna potential och bli en ledstjédrna
for hopp och egenmakt for kvinnor
och flickor i sitt samhalle.

Malikas resa boérjade med att hon deltog
i lokala moéten och undersokningar som
organiserades av WEP. Dessa interaktioner

gav henne en plattform fér att dela med sig
av sina erfarenheter, lara sig av andra och
fa en djupare forstaelse for de utmaningar
som kvinnor i hennes samhaélle star infor.
Genom dessa kontakter insdg hon att
hon inte var ensam i sin kamp och att det
fanns manniskor som trodde pa henne och
stddde hennes ambitioner. WEP spelade
en avgorande roll for hennes personliga
och yrkesmassiga utveckling. Hon fick
vardefull  ledarskapsutbildning, — ©kade
sina kunskaper om kvinnors rattigheter
och kunde dra nytta av erfarna personers
mentorskap.

Dessa erfarenheter hjdlpte henne att
Overvinna sitt tvivel och utveckla det
sjalvfortroende hon behovde for att na

Malika kunde
férverkliga sin dréom
om att studera

pa universitet

och bli en aktiv
medlem i samhallet.
Hon grundade

en stodgrupp

fér kvinnor och
skapade en trygg
plats dar andra
kvinnor kunde dela
med sig av sina
erfarenheter och fa
uppmuntran.



sina mal. Med stod av WEP kunde Malika
forverkliga sin drom om att studera pa
universitet och bli en aktiv medlem i
samhdllet. Hon grundade en stddgrupp
for kvinnor och skapade en trygg plats dar
andra kvinnor kunde dela med sig av sina
erfarenheter och bli uppmuntrade. Genom
att vara mentor for unga flickor inspirerade
Malika dem att bryta sig loss fran samhallets
stereotyper och félja sina egna dréommar.

WEP ar ett kraftfullt verktyg for att
starka kvinnor och flickor och hjalpa
dem att bryta sig loss fran fattigdomens,
diskrimineringens och fortryckets bojor.
Malikas resa ar en inspirationskalla for
kvinnor och flickor over hela varlden.
Den visar hur utbildning, egenmakt och

stod frdn samhallet kan hjélpa oss att
Overvinna motgangar. Genom att erbjuda
mojligheter till personlig och professionell
utveckling bidrar WEP pa ett betydande
satt till att framja kvinnors rattigheter och
till att skapa ett mer rattvist och jamlikt
samhdlle.

‘ QELQQ §=°EQQQQQQ@'&§Q§§'
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Manniskor som ar marginaliserade och lever i fattigdom I6per
storre risk att drabbas av ohédlsa, och manniskor med ohalsa
l6per storre risk att drabbas av fattigdom. Det adr en ond cirkel,
och nyckeln till att bryta den &r att hjdlpa manniskor att fatta bra
evidensbaserade beslut fér sin egen och sina familjers hélsa.

Operation Mercy arbetar med folkhélsa i lokalsamhallen i-Afghanistan,
Jordanien, Kazakstan, Kirgizistan, Jordanien, Nordmakedonien och
Tadzjikistan. Vi arbetar inom omraden som maédra- och barnhélsa och
nutrition, halsoutbildning samt vatten, sanitet och hygien (WaSH).

Afghanistan, Jordanien, Afghanistan 40940
Kirgizistan, Nordmakedonien Jordanien 710
och Tadzjikistan (och del- Kirgizistan 23068
komponenter av projekt i Nordmakedonien 242
Kazakstan) Tadzjikistan 177

Totalt 65137
Antal projekt 6

Totala kostnader 10236492 kr



Forsta hjalpen-utbildning

Efter att ha bott i Centralasien i ett ar
och haft ndra kontakt med lokalbe-
folkningen maérkte jag att det fanns
en betydande lucka i deras kunskap
kring halsa. Manga manniskor fick pa-
nik i medicinska situationer helt en-
kelt foér att de inte visste hur de skulle
agera. Om nagon till exempel svim-
made kande sig askadarna ofta hjalp-
I6sa och osakra pa vad de skulle géra.

Tillsammans med vart vardteam, inklusi-
ve tva sjukskoterskor, borjade vi fundera
pa hur vi skulle kunna stodja samhéllet. Vi
ville tillhandahalla kunskap som inte bara
skulle minska réadslan och oron utan ocksa
fora manniskor samman och skapa nagot
hallbart. Det var da idén om ett utbildnings-

Gensvaret har
varit otroligt.

program i forsta hjalpen féddes - praktiskt,
engagerande och ltt att upprepa.

Sedan vi lanserade utbildningen har vi flera
ganger bjudits in till olika samhallsgrupper,
bland annat fér mammor till barn med
sarskilda behov, forskolldrare och till
grupper med manniskor fran olika
bakgrunder. Gensvaret har varit otroligt.
Interaktionen under utbildningstillféllena
har varit livlig och de praktiska évningarna
har lett till mycket gladje och engagemang.
I slutet av varje session utbytte manniskor
telefonnummer och starkte pa sa satt sina
kontaktnat i samhadllet.

Ett av de mest minnesvarda dgonblicken
for mig intréffade under en paus nar
en deltagare fragade: "Varfor gor du
det har? Varfor kom du hela vagen fran
ditt hemland?” Den har frdgan blev en
vandpunkt - ett tillfalle att dela med oss av

o

Se

den djupa karlek som finns i vara hjartan
och som motiverar oss att tjdna.

Genom denna utbildning ger vi inte bara
manniskor livrdddande fardigheter utan
framijar ocksa en kansla av gemenskap, tillit
och 6ppenhet. Det har varit ett privilegium
att fa se hur ndgot sd enkelt som forsta
hjdlpen kan féra manniskor samman och
Oppna dorrar for djupare samtal.
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Mojliggora nationella initiativ

Operation Mercy i Afghanistan stérker
och samarbetar med nationella icke-
statliga organisationer (NGO:er), varav
en genomférde ett WaSH-program
2024 i en by utanfor Kabul. Detta
program gav rent vatten till alla hushall
och erbjod workshops i halsofragor.
Byn lider av manga sjukdomar, varav
de flesta orsakas av orent dricksvatten
och dalig sanitet.

Hamid ar bosatt i den by som gynnades
av detta projekt. Han delade med sig av
foéljande berattelse om sin familj:

"Mdnga av mina familjemedlemmar
led av diarréer. Jag forstod inte vad
som orsakade denna sjukdom. Mina
familjemedlemmar var mycket svaga
och jag var ofta tvungen att ta dem till
lakaren. Det mesta av pengarna jag
spenderade gick till mediciner. Jag var

mycket bedrévad. Aven ett barn under
fem ar i min familj drabbades av denna
sjukdom och ett av mina barn avled
pa grund av sjukdomen. Mitt liv blev sa
svart att jag till och med funderade pa att
[dmna byn.

Men under dentiden kom ettteam fran er
organisation till var by och informerade
oss om att de skulle samla ihop folket
och ge dem utbildning. Jag deltog i den
utbildningen, och jag tyckte att den var
mycket intressant, sarskilt eftersom den
behandlade dmnen som rorde diarré.

Genom den har utbildningen insag jag
att min familj inte hade brytt sig om att
anvanda rent vatten och uppratthalla
en god hygien. Efter utbildningen
fokuserade jag pa att lara mina
familjemedlemmar att folja hygienrutiner
och att anvénda rent vatten. Efter nagra

"Manga av mina
familjemedlemmar led
av diarré. Jag forstod
inte vad som orsakade
den har sjukdomen.”

dagar, Alhamdulillah [prisad vare Gud],
forsvann diarréfallen i min familj och alla
ar nu friska. Vi lever ett mycket lyckligare
livoch mina barn ar friska.

Jag ar mycket tacksam till er organisation
for att ni okar var medvetenhet och
hjalper oss att tillampa dessa metoder i
vara liv for att undvika farliga sjukdomar.
Ma& Allah valsigna dig och ma du alltid
leva ett valmdende, halsosamt och
lyckligt liv."



Naring och halsa for modrar och barn

I Afghanistan har vi haft formanen
att driva ett halsoprogram i ett antal
samhdllen dar vi utbildar mén och
kvinnor i viktiga delar av néringslara
och halsa under graviditeten samt
under de férsta formativa aren av
ett barns liv. Ndringslektionerna har
visat sig ha stor inverkan bade pa
familjerna till dem som har deltagit i
utbildningarna och i deras samhallen
dir de som deltar regelbundet
vidareférmedlar vad de har lart sig.

En av mdannen som deltog i hdlsoutbild-
ningsprogrammet om kost berdttade
att han tidigare inte hade haft ndgon
kunskap om ratt kost och barnomsorg.
Han sa att hans barn inte fick ndgon
regelbunden kost och inte heller togs
om hand pd ratt satt, vilket ledde till
dalig tillvaxt och utveckling. Men efter

att ha deltagit i lektionerna larde han
sig hur han skulle mata sitt barn pd ett
strukturerat och korrekt satt. Efter att
ha tillampat dessa lardomar i omvardna-
den av sitt barn sdg han positiva resultat
sd att hans barn nu véxer battre och &r
mycket friskare an tidigare.

Nar projektledarna traffade samhalls-
ledare fick de mycket god feedback pa
halsoutbildningen. En sa: "Det ar battre
att forebygga an att bota. Dessa lektio-
ner ar mycket viktiga for vara samhalls-
medlemmar. Lektionerna bidrar till att

"Det ar battre att
forebygga an att bota.
Dessa lektioner ar
mycket viktiga for vara
samhallsmedborgare.”

hoja deras medvetenhetsniva. Det har ar
en gava som samhallet alltid behover!”

Samhallsledarna har forstatt vikten
av dessa hdlsoutbildningar for att
starka samhallsmedlemmarnas halsa.
Att ha detta stod frdn samhallsledare
i hadlsoprogrammen ar avgoérande,
eftersom de nu gdrna uppmuntrar
sina samhallsmedlemmar att delta i
grupputbildningarna och de hjalper till
och med till att bilda dessa grupper.

Operation Mercys partnerskap med
en ny och framvaxande nationell
icke-statlig organisation har byggt
upp deras fortroende och kapacitet,
vilket gor det majligt for afghaner att
paverka samhallen med medmanskliga
handlingar.
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Halsosam kost

Ldkarna var forbluffade. "Du kan
inte bli battre! Oavsett hur manga
mediciner vi gav dig, oavsett vad
du gjorde, var du alltid tvungen att
komma till doktorn! Men nu mar ni
battre, bada tva, sa vi har minskat
mangden medicin.”

Det har dar Nurzats berdttelse om hur
hon forandrade sitt liv genom att dta
hdlsosamt. Innan hon deltog i narings-
seminariet var hennes sockerindex 16 —
ett halsosamt intervall ligger mellan 3,9
och 5,6 — men med ratt naring sjonk det
till 8,2.

Nurzat dr ensamstdende mamma och
har tre séner. Nurzat sjélv och hennes

yngsta barn, som &r tre ar, lider av typ
2-diabetes. "Det finns mycket lidande!
Lakare ger bara mediciner. De ger inga
andra rad och de sdger ingenting om vad
man ska ata”, forklarar Nurzat. Ibland gick
Nurzat till lakaren tvd ganger i veckan
och akte till och med ambulans nattetid
for att f& mediciner mot sina symtom.

Sedan borjade Nurzat delta i seminariet
om halsosam kost. Hon studerade och
tillampade det hon lart sig i sitt liv, laste
om hur sjukdomar kan behandlas och
férebyggas och hur man genom att ata
halsosam mat kan lindra typ 2-diabetes.
Nar hon bdrjade folja en halsosam diet
mot diabetes markte hon att bdde hennes
och hennes barns halsa forbattrades. Nu

”Jag hade ingen
aning om att man kan
behandla sjukdomar
med halsosam mat”

besoker de lakaren mindre ofta. Lakarna
var forbryllade och sa: "Oavsett hur
manga mediciner du tog var du aldrig
frisk och kry. Men vi kan se att du och din
son har blivit mycket battre.”

"Tack s& mycket”, sa Nurzat. "Jag hade
ingen aning om att det fanns nagot
sddant som att behandla sjukdomar
med héalsosam kost och nu forstar jag att
maten vi ater paverkar vara liv. Tack for
att nilar oss detta!”



YRKESUTBILDNING OCH
KARAKTARSBILDNING

Operation Mercy arbetar med yrkesutbildning och karaktérs-
bildning bland manniskor som lever i fattigdom och ar inaktiva pa
arbetsmarknaden, vilket ger dem de fardigheter och det stéd de be-
héver for att ta steget ut i arbetslivet och bli ekonomiskt oberoende
och fa battre sjalvkansla och en kansla av varde.

Vi arbetar ocks& med vuxna i alla &ldrar p& platser som Mosul, Irak, som
har upplevt indoktrinering av IS och/eller lever med trauman relaterade
till de senaste arens krig och flykt. De far lara sig livskunskap.och personlig
utveckling och karridrutveckling, vilket gor att de kan hitta praktiska satt
att forbattra sina liv och situationen for sina familjer och samhdllen.
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Irak, Jordanien, Kazakstan, Irak 442
Nordmakedonien och Pakistan Jordanien 578
Kazakstan 3486
Nordmakedonien 57
Antal projekt 5 Pakistan 698

Totala kostnader 1797588 kr Totalt 5261
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Att hitta solskenet

Azra giftes forst bort till en man med
mentala utmaningar. Hennes andra
man var en valdtaktsman och Azra var
hans fjarde fru. Den tredje mannen
var snédll men hans barn retade henne
skoningslost. Sjalv har hon inte fatt
nagra barn.

I hemmet fanns det ingen plats som hon
kunde kalla sin egen. Hon trodde att hon
kunde anvdnda ett rum, men dar fanns
inga utrymmen for privata saker. Trots
makens vanlighet var hennes hopp om att
finna ndgon form av frid i dktenskapet en
illusion. Barnens verbala misshandel tog ut
sin ratt, vilket ledde till ett forsok att ta sitt
eget liv och en bén till Allah om att fa sova
for evigt.

Som sd manga andra kvinnor hade hon
bara gatt ett par ar i grundskolan innan
hon vid sju ars alder skickades ut for att
hjalpa till i sin fars foretag i de turkiska
kvarteren. Hon vaxte upp utan en mamma
och med mycket lite karlek och varde.

Nar Azra forst kom ftill STEP tdnkte
projektledaren att hon aldrig hade sett en
kvinna som bar pa mer smarta komma in
i programmet. "Vi gar genom ett berg av
overgrepp... vi vet att det ar en 1dng vag".
Azravar sa smart, men anda sa sarad.

STEP ar Operation Mercys program for far-
digheter, utbildning, egenmakt och praktik
(STEP). Azra har trivts bra i yrkesutbildning-
en och har fatt anvandning av sin intelli-
gens under kursens gang. Hennes enga-

”Jag larde mig att

alla som levt har ett
varde. Vi behover inte
vanta pa andra, vi kan
vara férst med att
vardesatta oss sjalva!”

gemang i utbildningen i affarsmannaskap
och hennes engagemang i utbildningen
i livskunskap var en forebild for de andra.
Hon underlattar gruppens dppenhet. I ut-
varderingen konstaterade hon: “Lektioner-
na om manniskors varde var de som jag
verkligen gillade.... Jag kande att jag kunde
tanka pa mig sjalv for forsta gangen”. For
manga ar denna lardom revolutionerande.
En kvinna skrev: "Vi visste inte att vi hade
ett varde.” En annan sa: "Jag larde mig att
alla som levt har ett varde. Vi behover inte
vanta pa andra, vi kan vara forst med att
borja vardesatta oss sjalval”

Andra dmnen som stresshantering,
forlatelse, att ga vidare efter en forlust
och trauma och hur man satter granser
har varit utmanande sprangbrador till



ett battre liv. En annan deltagare skrev:
"Granser ar det viktigaste man behdver
for att kunna vardesatta sig sjalv.” Dessa
livskunskaper i STEP-programmet ar
avgorande for de kvinnliga deltagarna,
vars liv ofta praglas av familjeforpliktelser
och andras férvantningar.

[ STEP-programmet ingdr Azra nu i
sygruppen. Hon kunde redan brodera
de vackraste framstyckena till klanningar
hemma och snart kommer hon att
sy klanningar till den kommande
"inkubatorfasen”. Azra ar en av de mest

skickligaigruppen. Hennes talang kommer
att 16na sig i och med att hennes team
kommer att tjdna pengar till programmet
genom det de séljer.

STEP-programmet har en hog
sysselsattningsgrad (40 procent inom
de forsta sex mdnaderna i den senaste
utbildningscykeln). Manga funderar pa
hur de kan anvanda sina kunskaper och
sitt yrkescertifikat for att starta eget. STEP-
programmet innebar dock ndgot mer for
Azra. Enligt henne sjalv har inget battre
hant henne i livet an nar hon gick med i

| STEP-programmet

ar Azra nu en del av
sygruppen. (...) Hennes
talang kommer att
gynna henne eftersom
hennes team kommer
att tjana pengar till
programmet genom
det de saljer.

programmet. Det har var ndgot som var
hennes. Hon har forsokt allt for att finna
lite lycka. Skulle hon ndgonsin kunna hitta
lite solsken i sitt liv? Vart STEP-program
representerade den chansen i hennes liv.

Azras berattelse och vittnesmalen fran
andra STEP-deltagare aterspeglar STEP-
programmets resultat, namligen att se ett
vaxande antal kvinnor som nu ar anstallda
och forsorjer sina familjer, och en 6kad
medvetenhet i samhallet om kvinnors
varde och potential.
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Slappa taget
om hamnd

Under ISIS fangenskap i Mosul
tvingades manga unga kvinnor in
i tidiga aktenskap. Ibland var det
fran deras kidnappare och andra
ganger pressade familjen flickorna
att gifta sig med en kusin eller andra
familjemedlemmar av radsla for att
de skulle tas av IS. Enam var en sadan
flicka som vid 15 ars alder tvingades
gifta sig med sin kusin.

Tyvarr var hennes kusin sjuk, kunde inte
arbeta och i sin egen frustration och
radsla borjade han sla sin unga fru. Enam
forsokte manga ganger forgaves soka
forsoning eller rad. Efter att ha levt i sju ar
i en valdsam omgivning kunde Enam inte

fortsdtta och begdrde skilsmdssa. Som
brukligt ar flyttade Enam tillbaka till sina
foraldrar tillsammans med sin sjuarige
son. For att kunna forsorja sig sjalv och sin
son borjade hon arbeta pa en frisersalong.
Hennes far skamdes over att hans dotter
arbetade medan han inte kunde hitta ett
jobb. T sin ilska besdkte han salongen,
slog sénder hennes utrustning och gick
darifran.

Efter alla dessa umbdaranden och all denna
sorg planerade Enam hur hon skulle
hamnas pa sin fore detta make. Hon kénde
att han var orsaken till all denna smadrta
och svarigheter. Trots djup bitterhet och
smartavalde Enam att deltaivar utbildning
i karaktarsbildning.

Efter att ha lyssnat pd vitthesmal fran
verkliga livet om forldtelsens kraft valde
Enam modigt att forldta sin fore detta
man, vilket befriade henne fran cirkeln av
ilska, vrede och hamnd. Aven om hon inte
kommer att glémma all smérta, inser hon
nu att oforldtelse ar ett fangelse som haller
personen fangen. Efter att ha forlatit vill
Enam inte langre hamnas och hon ber nu
till och med for sin fore detta man. Hon har
fatt nytt hopp i frineten att vara forlaten
och i att forlata dven dem som har orsakat
henne s mycket smarta. -



Bygga broar

genom utbildning

Sher Azam é&r en sambhalisledare
som stoder offentliga projekt bland
herdefolk i avldgsna byar i norra
Pakistan, bland annat genom att
forbattra utbildningen i byskolorna.

"Min familj har bott har i byn de senaste 70
aren” forklarar han. "Vi har ansetts vara de
minst betydelsefulla manniskorna i denna
dalgang. Mitt samhalle &r mycket fattigt
och vi kampar for att dverleva i vardagen.
Jag har aldrig sett nagon komma for att
hjdlpa oss.

Nar jag tréffade ledningen for er grupp
for manga ar sedan var jag inte s saker
pa att de skulle fortsatta att arbeta med
oss och for mitt samhalle. Efter nagra ar

"De manniskor som
hatade utbildning
alskar den nu.”

insdg jag att de ar annorlunda an andra
och att de hdller vad de lovar. I dag kan jag
se en stor forandring i mitt samhalle. De
manniskor som hatade utbildning alskar
den nu. De tvekar inte ldngre att skicka
sina barn till skolan. Nu skiljer sig den unga
generationen fran den gamla - alla stéder
utbildning.”
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SPORT OCH UTVECKLING

Operation Mercy har arbetat med att utveckla sportprogram som
stodjer inkludering av personer med funktionsnedsattningar
och som hjédlper manliga flyktingar att hantera sitt beteende
och sina familjer. Programmen hjalper ocksa ungdomarna att
fa sjalvfértroende och att vaga satsa pa yrkesutbildning eller
studier for att undvika arbetsléshet.

Program for idrott och utveckling drivs for narvarande i Jordanien och
Nordmakedonien, men ar ocksa en delkomponent i manga program for
samhéllshalsa och samhallsbaserad rehabilitering i manga av de andra
lander vi arbetar i.

Jordanien och Nordmakedonien Antal projekt 2
(och delkomponenter av Totala kostnader 628 951 kr
projektiIrak, Kazakstan och
Kirgizistan)
Jordanien 74
Nordmakedonien 20

Totalt 94



Solidaritet
bland man

Hamza boérjade delta i Keystone
projektet for att fa mojlighet att tréna
tilsammans med andra mén. Férutom
traningen fortsatte den wunika
mdjligheten att bygga relationer med
de andra deltagarna att locka honom
att komma, och efter att ha avslutat
programmet intervjuades Hamza foér
att bli coach och nu leder han sina
egna traningspass.

Klasserna inleds med en stund av samtal
och ldrande innan traningspasset inleds.
Hamza uppmuntrar deltagarna att dela
med sig av "dven sina sorger” till varandra.
Oppenheten  hjdlper deltagarna  att
engagera sig i och stddja varandra.

"Alla har mott olika utmaningar i sina liv,
sager Hamza. "Om en av oss inte klarar

Stronger
Together

< stronge’
ethel

/og e
Tas 59

av en av dessa utmaningar kan en av de
andra deltagarna hjdlpa honom att klara
av det. Eftersom mannen vagar ta risken
att dppna sig for varandra sd borjade vi
efter bara tre manader tillsammans att
kanna en broderlig samhdrighet med
varandra.”

Aven om det inte méarks nu, berattar
Hamza att den forsta samlingen var svar
for honom som coach. "Det var spant och
stressigt”, sager han.”Jag var en ny person
for dem. Darfor borjade vi alltid med att
skamta, och jag inledde med att ge ett

personligt exempel.” Hamza upptackte
att hans dppenhet ndr det gallde att dela
med sig av sina egna fel och utmaningar
fick gruppen att hanga pa.

Under Keystoneklasserna skapas en
djup solidaritet mellan méannen, bade
relationellt, kanslomdssigt och fysiskt.
Denna solidaritet uttrycker kraften i att
leva "axel mot axel” ndr de stravar efter
halsa och ett blomstrande samhalle.
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Tippad forlorare

Vi hade precis kommit tillbaka fran
var andra fotbollsmatch mellan
skolorna i omradet. Den hér gangen
blev det férlust med 8-3, men det var
battre an férlusten 5-3 vi fick forra
gangen. Operation Mercy Eagles
kunde latt ha gjort fyra mal till, sager
tranaren, och spelarna far allt battre
sjalvfortroende.

De kommer fran den fattigaste
delen av staden dar mdnga inte har
kontakter eller pengar till utrustning
eller avgifter som gor att de kan spela
med fotbollsklubbarna i norra delen

av staden. Omrdadet préglas av hog
arbetsléshet och sociala problem.

Operation  Mercys  fotbollsprojekt
samarbetar med en lokal skola och har
mojlighet att spela matcher med skolor i
naromradet. Pojkarna ar 12-13 dr gamla
och har aldrig tidigare haft mojlighet
att spela fotboll med en tranare. Skolan
hjalpte till att identifiera de 20 pojkarna
utifran deras betyg och trodde att deras
ldga betyg bara var en indikation pa
foraldrarnas svara omstandigheter -
inte en indikation pd deras intelligens.
Operation Mercy vill hitta dem som
ocksa ldmnas utanfér pa grund av att

Mirusha bor i omradet
och arbetar med
Operation Mercy som
en del av tranarstaben.

de kanske inte ar i sd god form eller som
vill spela men inte anses vara tillrackligt
duktiga eller helt enkelt inte har haft
ndgon mojlighet. Operation Mercy
syftar till att ingjuta sjalvfortroende, att
se det gudagivna vardet hos dem som
andra ser som vardel®sa, att investera i
dem som inte kan f& ndgon coachning
samt att ingjuta respekt for varandra.
Det finns inga forlorare i det har teamet.
Véra pojkar ma vara tippade forlorare,
men de kommer att bli vinnare. Vissa
ar inne pd sitt tredje ar nu och rankas
bland veteranerna i Eagles.



Mirusha bor i omradet och arbetar
med Operation Mercy som en del
av tranarstaben. Hon ar en slags
fotbollsfaster for pojkarna. "Fotboll var
inte min sport, men nu vill alla spela. Jag
vill f& bort de har barnen fran de daliga
gatorna, fran knivar, droger och sen
arbetsloshet”, forklarar hon. "Jag ar har
for att var ungdom inte ska ga forlorad.
Vissa barn har har inte sina pappor
hemma. Moddrarna ar glada over att
de vet var deras soner ar efter skolan.
Nar de kommer till oss ser jag redan
skillnaden i deras ansikten och deras
sprak forbattras. De slutar att trycka ner

andra, de lar sig att sdga forldt och visa
respekt.

Nar vi har pauser i traningsprogrammet
kommer nagra av killarna fram till mig
och vill prata om hur det gdr hemma.
Den har mojligheten betyder mycket, att
veta att du far vara involverad i deras liv.
Barnen har en plats dar de kan prata om
det som hander i deras liv.”

Mirusha har ocksd en drém om att
Operation Mercy ska ta ytterligare
ett steg och erbjuda tondringarna
en yrkesutbildning. Operation Mercy
erbjuder redan sémnadsutbildning till

"Jag ser redan
skillnaden i deras
ansikten och deras
sprak blir battre. De
slutar att trycka ner
andra, de lar sig saga
forlat och visa respekt.”

flickor och Mirusha skulle garna se att
detta utokades till att dven omfatta
frisérutbildning for pojkarna.

Fotbollstraningen, som ar en del av
STEP-programmets  ungdomsarbete,
syftar till resultat pa tre till fem ars sikt.
STEP ar Operation Mercys program for
fardigheter, utbildning, egenmakt och
praktik (STEP). Malet ar att ungdomarna
ska fa battre sjalvfortroende, vdga satsa
pd yrkesutbildning eller studier och
undvika arbetsloshet. Malet ar att allt
fler ungdomar i aldern 15-24 ar efter
sitt STEP-deltagande ska ha praktik,
utbildning eller anstallning.
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Turkiet

Ivarsenasterapportberattade viom hjalpinsatserna efter
denforédandejordbdvningenidstra Turkiet 2023.Ijanuari
2024 bjods var internationella direktor in till ett méte med
den lokala myndigheten fér att diskutera registreringen
av Operation Mercy i Turkiet. Detta for att underlitta
oévergangen fran katastrofhjalp till rehabilitering och
samhallsutveckling i de drabbade samhallena.

Vi utsag en representant for Turkiet och bildade ett team som
bdrjade med att arbeta med registreringen av Operation Mercy
Turkiet och med den forsta nivan av samhéllsengagemang och
utvardering infor framtida projekt.

Registreringsprocessen tar langre tid an vantat, men vi tror att
den nu ar i slutskedet. Planerna fér de férsta projekten ar klara
och ett besok pa plats av programteamet kommer att ske inom
en snar framtid.

Vihaller er informerade via var webbsida och sociala medier om
eventuella nyheter under 2025!

Sahel-regionen

Pa grund av vara egna begransningar inom insamling
av medel och projektradgivning fick denna region sta
tillbaka under 2024.

Vi fortsatter att folja utvecklingen noga och vi kommunicerar
regelbundet med potentiella partners i Mali, Mauretanien,
Niger och Tchad. Vi vet annu inte om vi kommer att inleda ndgra
partnerskap under 2025.

Kontakta oss gdrna om du ar intresserad av att stodja vart team
eller vara projekt i detta omrade, sd att vi kan involvera dig i
processen nar vi 6kar var kapacitet att engagera oss i denna
mycket viktiga region.
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© sAMARBETSPARTNERS

Dussintals organisationer och hundratals privatpersoner
samarbetar med Operation Mercy varje ar. Férutom
pengar bidrar vara partners med expertis, materiella
varor och gratis eller rabatterade tjénster.



Allegro Organizational Solutions
Deichmann Stiftung

Ev. Landeskirche in Wirttemberg
Freedom Challenge USA

GSS Australia

Global Giving

Hungry Hearts International
InterAct Sweden

Kindernothilfe Germany

Merckle Stiftung

oM

Stiftung Humanitarian Kooperation International
Svenska Alliansmissionen

Svenska Missionsradet

Tearfund Australia

Tearfund Netherlands

Trustbridge Global

World Food Programme

ZOA Netherlands

SYINLYVASLIGIVINVS
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen fér Operation Mercy avger foljande arsredovis-
ning for rakenskapsaret 2024.

Arsredovisningen ar uppréttat i svenska kronor, SEK. Om inte
annat sarskilt anges, redovisas alla belopp i hela kronor (kr)

Allméan information om verksamheten
Organisationen har ett 90-konto som kontrolleras av Svensk
Insamlingskontroll, som sakerstaller kvalitetskontroll av
donationshanteringen for svenskbaserade valgoérenhets-
organisationer.

Ekonomi

P& grund av varldshandelser och utmaningar for nagra av
vara storre gavogivare fick vi inte nagra av de bidrag som vi
hade hoppats pa att fa. Detta innebar att ett antal av vara
projekt under andra halvaret 2024 hade en betydande brist
pa finansiering, vilket ledde till kassaflodesproblem. Nar vara
projekt saknar finansiering far det direkta konsekvenser aven

for var driftsbudget, sa vi var inte sékra pa om vi skulle kunna
avsluta 2024 med atminstone ett litet 6verskott pa driftssidan.

Under december manad mottog vi en betydande donation fran
en ny givare till ett av projekten som saknade finansiering, och
detta hjalpte bade projektet och den operativa verksamheten
att avsluta aret val.

Styrelse och ledning
Styrelsenbestaravsexordinarieledamoter samttva suppleanter.
I styrelsen sitter fyra kvinnor och fyra man. Ddrutover finns
tvd partnermedlemmar utan rostratt och den internationella
direktéren som ex-officio-medlem. Styrelsen fortsatter att vara
varierad i kon, alder och nationalitet.

Styrelsen sammantradde fem ganger under aret, inklusive det
konstituerande styrelsemotet efter arsstamman.
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Véisentliga hdndelser under rikenskapsadret

Vi paborjade registreringsprocessen for Operation Mercy
i Turkiet.

Ar 2024 besokte var Internationella Direktor Irak, vilket
innebar att hon nu har besokt varje falt/partner minst en
gang sedan hon tilltradde. Covid-19-pandemin orsakade en
hel del férseningar.

Var nya Financial Development Officer i Tyskland lyckades
sakra sitt forsta storre bidrag.

Férandringarna inom SIDA 2024 har lett till intensiva
diskussioner och samrad med Svenska Missionsradet (SMR)
och vara samarbetspartners om det pagaende projektet
och framtiden for vart partnerskap.

Visentliga hdndelser efter rdkenskapsdrets utgang

[ februari 2025 fattade internationella direktorn tillsammans
med Operation Mercys styrelse beslutet att vi inte skulle
anstka om SIDA-medel inom den nya SMR-modellen.

Jordbavningsprojektet i Marocko kommer att slutféras i
slutet av mars 2025.

Registreringen av Operation Mercy i Turkiet &r nara
forestdende och projektplaneringen &r i full gang.

De globala utmaningar som internationell utveckling star
infor pa grund av omprioriteringar i manga lander leder till
bradskande forfragningar om stéd i alla vara partnerlander.
[ takt med att stora statliga anslag skars ned soker
pagdende program desperat efter finansiering fran andra
kallor.



FINANSIELL OVERSIKT

Flerarsoversikt
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Tkr 2024 2023 2022 2021 2020
Insamlade medel 15,701 15,514 7,581 6,369 4,800
Arets resultat efter férandring av

dndamalsbestamda medel 309 185 445 80 117

Ekonomisk stéllning

Eget kapital for sarskilda andamal 8973 7561 9182 6913 7,581
Fritt eget kapital 2,023 1,714 1,529 1,084 1,084
Soliditet % 63%  49% 53%  39% 49%
Eget kapital

Andamélshestimda Balanserat Totalt eget

SEK medel kapital kapital
Ingdende balans 7,560,496 1,714,107 9,274,603
Arets forandring av

andamalsbestamda medel 1,412,177 . 1,412,177
Arets resultat - 309,132 309,132

Utgaende balans 8,972,673 2,023,239 10,995,912
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RESULTATRAKNING

SEK 2024 2023
Féreningens intdkter

Gavor 8,103,704 5,709,240
Bidrag 16,489,556 16,886,350
Ovriga verksamhetsintékter 909,785 1,185,045
Summa verksamhetens intakter 25,503,045 23,780,635
Foéreningens kostnader

Andamélskostnader -21,845,673  -22,890,101
Insamlings- och marknadsféringskostnader -70,706 -37,643
Administrationskostnader -2,386,395 -2,808,914
Summa verksamhetens kostnader -24,302,774  -25,736,658
Arets resultat 1,200,271 -1,956,023
Intdkter fran finansiella investeringar

Ranteintdkter och liknande resultatposter 521,038 520,115
Summa intakter fran finansiella investeringar 521,038 520,115
Arets resultat 1,721,309 -1,435,908



Resultatrakning

SEK 2024 2023
Forandring av andamalsbestamda medel

Arets resultat enligt resultatrakningen 1,721,309 -1,435,908
Forandring av andamalsbestamda medel 1,412,177 1,621,165
Arets resultat efter férdelning 309,132 185,257
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BALANSRAKNING

Tillgangar

SEK 2024-12-31 2023-12-31
Anlaggningstillgangar

Inventarier, fordon och fastigheter 95,732 615,024
Summa anldggningstillgangar 95,732 615,024
Finansiella anldggningstillgangar

Langfristiga fordringar 1,793,215 1,382,056
Summa finansiella anldggningstillgangar 1,793,215 1,382,056
Omsattningstillgangar

Foérutbetalda kostnader och upplupna intdkter 33,518 202,039
Fodran ICH 1,675,041 1,096,493
Kassa- och banktillgodohavanden 13,757,766 15,364,459
Summa omsattningstillgangar 15,466,325 16,662,991
Summa tillgangar 17,355,272 18,660,071



Eget kapital och skulder

SEK 2024 2023
Eget kapital

Andamalsbestdmda medel 8,972,673 7,560,496
Balanserat kapital 1,714,107 1,528,850
Arets resultat 309,132 185,257
Summa eget kapital 10,995,912 9,274,603
Kortfristiga skulder

Skulder av erhdllna ej nyttjade bidrag 3,428,772 6,310,129
Ovriga skulder 16,975 15,926
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 2,913,613 3,059,413
Summa kortfristiga skulder 6,359,360 9,385,468
Summa eget kapital och skulder 17,355,272 18,660,071
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NOTER

Not 1: Redovisnings- och varderingsprinciper
Arsredovisningen har uppréttatsienlighet med drsredovisnings-
lagen (1995:1554) och Bokforingsnamndens (BFN) allmanna rad
BFNAR 2012:1 Arsredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna dr oférandrade jamfort med fore-
gaende ar.

Resultatrdkning

Verksamhetsintakter

Endast det inflode av ekonomiska férdelar som féreningen
erhdllit eller kommer att erhdlla for egen rékning redovisas
som intakt. Intakter vdrderas, om inget sarskilt anges nedan, till
verkliga vérdet av det som erhallits eller kommer att erhallas.

Gavor och bidrag

En transaktion i vilken foreningen tar emot en tillgang eller en
tjanst som har ett varde utan att ge tillbaka motsvarande varde
i utbyte &r en gava eller ett erhdllet bidrag. Om tillgangen eller
tjansten erhalls darfor att organisationen uppfyllt eller kommer
att uppfylla vissa villkor och om organisationen har en skyldighet
att aterbetala till motparten om villkoren inte uppfylls, ar det ett
erhéllet bidrag. Ar detinget bidrag &r det en gava.

Gavor
Gavor redovisas enligt huvudregeln som intakt nar de erhalls. En
gava som intaktsforts redovisas antingen som en tillgang eller en

kostnad beroende p& om gévan férbrukas direkt eller inte. Ovriga
gavor redovisas som omsattningstillgdngar. Gavor varderas som
huvudregel till verkligt varde.

Bidrag

Bidrag redovisas som intakt nar villkoren for att erhalla bidraget
har uppfylits. Erhallna bidrag redovisas som skuld till dess
villkoren for att erhdlla bidraget har uppfylits. Bidrag som
erhallits for att tacka vissa kostnader (t.ex. for administration)
redovisas samma rakenskapsar som den kostnad bidraget ar
avsett att tacka. Erhallna bidrag vérderas till det verkliga vardet
av den tillgdng som organisationen fatt eller kommer att fa.

Leasing

Foreningens samtliga leasingavtal redovisas som operationella,
d v s leasingavgiften (inklusive forsta férhojd hyra) redovisas
linjdrt over leasingperioden.

Inkomstskatt

Foreningen ar befriad fran inkomstskatt i sin ideella verksamhet
eftersom den uppfyller kraven som samhadllsnyttig enligt
skattelagstiftningen.

Balansrdkningen
Tillgangar, skulder och avsattningar varderas till anskaffnings-
varde om inget annat anges nedan.



Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar varderas till anskaffningsvarde
minskat med avskrivningar enligt plan. Avskrivning sker
linjart over tillgdngens berdknade nyttjandeperiod. Foljande
avskrivningstider tillampas:

Datautrustning 3dr
Ovriga inventarier 5dr
Fordringar

Fordringar varderas individuellt till det belopp som berdknas
inflyta.

Utldndska valutor
Fordringar och skulder i utlandsk valuta varderas till balans-
dagens kurs.

Andamalsbestamda medel

Iposten Andamalsbestamda medel i eget kapital redovisas annu
inte forbrukade gavor och andra dndamalsbestamda medel. Se
aven noten till eget kapital.

Not 2: Gavor
Gavor redovisade i resultatrakningen

SEK 2024 2023
Fria gavor 1,280,709 1,997,744
Andamalsbestdmda gavor 6,822,995 3,711,496
Summa 8,103,704 5,709,240

Not 3: Volontarer
De internationella volontarerna har bidragit med 50 417 arbets-
timmar under 2024.
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Not 4: Bidrag

Offentliga bidrag Férdelning av utléndska bidrag

SEK 2024 2023  SEK 2024 2023

Bidrag fran SMR 2,185,620 1,591,198  Allegro Solutions 46,536

Lakarmissionen 150,000 - Deichmann Stiftung 1,152,512

Interact Evangeliska Frikyrkan 140,000 120,000  Merckle Stiftung 1,711,251 -

Svenska Alliansmissionen 45,920 200,000  SRG 1,427,909 881,698

Bidrag fran utlandet 13,968,016 14,975,152 Samaritan’s Purse 882,353

Summa 16,489,556 16,886,350  Stiftung HKI 144,242 162,587
TEARAU 1,380,279 1,245,793
Tearfund NL 108,744 910,391
The Cawood Foundation 1,634,819
Trustbridge 1,304,852 1,274,874
WaterStone - 1,569,038
ZOA 3,394,509 578,035
Ovriga utlandska bidrag (inkl 3300) 3,343,718 5,789,028
Summa 13,968,016 14,975,152



Not 5: Skuld erhallna ej nyttjade bidrag

Skulder for ej utnyttjade bidrag

Fordelning av SIDA-bidrag per projektnummer

SEK 2024 2023
Ingdende balans 6,310,129 6,487,722
Erhallet under dret 17,837,392 16,708,757
I anspraktaget under dret -20,718,749 -16,886,350
Summa utgaende balans 3,428,772 6,310,129
Specifikation av utgaende balans

SEK 2024 2023
Bidrag fran SMR 938,233 4,454,011
Bidrag fran SAM 45,920
Bidrag fran SRG 349,399 993,571
Bidrag fran Lakarmissionen 150,000
Bidrag fran Stiftung HKI 113,883
Bidrag fran KNH 421,946 -
Bidrag fran Trustbridge 613,529 473,579
Bidrag fran Cawood Foundation 1,105,665 -
Ovriga erhéllna bidrag 79,165
Summa utgaende balans 3,428,772 6,310,129

SEK Summa

erhallit
Projekt- Ingaende eller Utgaende  Summa
nummer balans  aterbetalt  balans nyttjat
20:001 2,922,182 -2,813,107 109,075
20:002 1,465,974 -1,416,087 49,887
21:011 65,855 43,980 21,875
24:009 2,889,036 894,253 1,994,783
Summa 4,454,011  -1,340,158 938,233 2,175,620
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Not 6: Administrationskostnader

Not 8 : Operationella leasingavtal - leasetagare

Férdelning Framtida minimileaseavgifter som ska erlaggas

av administrationskostnader avseende icke uppsdgningsbara leasingavtal:

SEK 2024 2023  SEK 2024 2023
Administrationskostnader 782,775 1,230,669  Forfaller till betalning

Personalkostnader 979,092 1,089,906  inomettdr 37,500 37,500
Resekostnader 180,901 281,145  Forfallertill betalning .

Ovriga kostnader 443627 207194 ~ >Enarean .Ett men inom fem ar - -
Summa 2,386,305 2,808,914  Underperioden

Not 7: Anstéllda
Vid slutet av 2024 hade organisationen tva anstéllda i Sverige.

kostnadsférda leasingavgifter 37,500 37,500

Organisationen hyr kontorslokaler. Avtalet I6per pa 3 ar i taget
och stracker sig for narvarande till och med 2024-12-31.

Uppsagningstiden &r 9 manader.



Not 9 : Anlaggningstillgangar

SEK 2024-12-31 2023-12-31
Inventarier, verktyg och

installationer

Ingdende anskaffningsvérde 2,175,269 1,771,875
Inkdp 450,946
Forséljningar och utrangeringar -754,883 -47,552
Utgdende ackumulerade

anskaffningsvarde 1,420,386 2,175,269
Ingdende avskrivningar -1,560,245 -1,472,725
Arets avskrivningar -71,699 -131,595
Forsaljningar och utrangeringar 307,290 44,075
Utgaende ackumulerade

avskrivningar -1,324,654 -1,560,245
Utgaende redovisat varde 95,732 615,024

Not 10: Finansiella anlaggningstillgangar
Langfristiga fordringar

Organisationen har ett 1an till ett utvecklingsprogram for
mikroforetag (FURUZ)iTadzjikistan. Lanetiden ar fran september
2022 till september 2025.
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UNDERSKRIFTER

Orebro, 16 maj, 2025
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Andrea Vogt Grant Michels Min revisionsberdttelse har ldimnats den
Internationell Direktor Ordférande 16 maj, 2025
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Operation Mercy
International Headquarters
Grusgropsvagen 5
702 36 Orebro
SWEDEN

Tel: +46 (0)19 - 22 41 61
Email: info@operationmercy.org

Organisation number: 826001-5279

operationmercy.org
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